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กระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลจะตองมีความรูความเขาใจในกระบวนการและกิจกรรมตางๆดาน
การบริหารทรัพยากรบุคคลและเขาใจในกฎหมายระเบียบและวิธีปฏิบัติตางๆท่ีควบคุมและกํากับการ
ดําเนินการเพ่ือใหไดบุคคลท่ีมีความรูความสามารถเหมาะสมเขาสูองคกรโดยยึดหลักการคุณธรรมในการ
ดําเนินการประกอบกับเปนการผลักดันใหผูบริหารและผูปฏิบัติงานตองมองบทบาทตนเองเลยออกไปจากกรอบ
ความคิดเดิมไปสูบทบาทและกระบวนทัศนใหมท่ีจะตองเสริมสรางคุณคาของความสามารถความสัมฤทธิผล 
และความเจริญท่ีม่ันคงยั่งยืนใหกับบุคลากรในองคกร 
เปาหมายการพัฒนาระบบบริหารงานบุคคล 

แนวคิดและทิศทางการพัฒนาการบริหารงานบุคคลสวนทองถ่ินเปนไปตามเจตนารมณของรัฐธรรมนูญ
และหลักการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถ่ินจึงกําหนดเปาหมายของการพัฒนาระบบ
บริหารงานบุคคลสวนทองถ่ิน ดังนี้ 

1. องคกรปกครองสวนทองถ่ินมีระบบการบริหารงานบุคคลท่ีมีความเปนอิสระตามเจตนารมณของ
รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทยโดยเปนระบบท่ียึดหลักการการบริหารกิจการบานเมืองและสังคมท่ีดี 

2. องคกรปกครองสวนทองถ่ินมีระบบการบริหารงานบุคคลท่ีมีความทันสมัยและมีประสิทธิภาพ
ประสิทธิผลในการบริหารงานสามารถใชทรัพยากรบุคคลในการบริหารละจัดการใหเกิดประโยชนสูงสุดโดยมี
คาใชจายดานบุคลไมเกินรอยละ 40 ของงบประมาณรายจายประจําป 

3. องคกรปกครองสวนทองถ่ินมีระบบการบริหารงานบุคคลท่ีทําใหสามารถปฏิบัติหนาท่ีรองรับภารกิจ
ท่ีไดรับการถายโอนจากราชการบริหารสวนกลางและราชการบริหารสวนภูมิภาคตามแผนการกระจ ายอํานาจ
ใหแกองคกรปกครองสวนทองถ่ินพ.ศ.2543 ไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

4. สงเสริมใหบุคลากรไดรับการฝกอบรมเพ่ือพัฒนาบุคคลากรและระบบบริหารงานบุคคลเพ่ือ
ตอบสนองนโยบายดังกลาวในการบริหารทรพัยากรบุคคลจึงมุงเนนท่ีกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลใน 
ดานตางๆดังนี้ 

1. นโยบายวิเคราะหอัตรากําลัง 
เพ่ือสนับสนุนใหการปฏิบัติงานของพนักงานสวนตําบลและองคกรมีประสิทธิภาพไดมีการใช

เครื่องมือทางสถิติและตัวชี้วัดตางๆในการวางแผนอัตรากําลังโดยเปรียบเทียบภารกิจการปฏิบัติงานเพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการบริหารและพัฒนาบุคลากร รวมท้ังมีโครงสรางองคกรและตําแหนงอยางมีประสิทธิภาพเพ่ือ
บริหารจัดการทรัพยากรบุคคลใหเกิดประโยชนสูงสุดนําไปสูการบรรลุพันธกิจขององคกรตอไป 

2. นโยบายการสรรหาและคัดเลือก 
การสรรหาบุคลากรเชิงรุกเปนสิ่งท่ีองคกรใหความสําคัญอยางตอเนื่องเพ่ือใหไดบุคลากรท่ีมี

คุณภาพองคการบริหารสวนตําบลบานทามจึงมีประกาศรับสมัครพนักงานจางในระบบเปดและการโอนยายรับ
โอนพนักงานสวนทองถ่ินตามประกาศคณะกรรมการกลางพนักงานสวนตําบลสําหรับการคัดเลือกพนักงานสวน
ตําบลองคการบริหารสวนตําบลบานทามใหความสําคัญกับการคัดเลือกบุคลากรโดยยึดหลักความรู 
ความสามารถคุณลักษณะท่ีเหมาะสมกับงานควบคูกับความเปนคนดีการสรรหาและคัดเลือกบุคลากรจะ
ดําเนินการผานการพิจารณา รวมกันของคณะกรรมการจัดทําแผนอัตรากําลัง  3 ปเพ่ือใหการคัดเลือกเปนไป
อยางโปรงใสและมีความเหมาะสมกับตําแหนงงานรวมท้ังใชเทคโนโลยีและเครื่องมือท่ีทันสมัยมาสนับสนุนซ่ึงมุง
สงเสริมใหบุคลากรนั้นๆประสบความสําเร็จในสายวิชาชีพและจะนําไปสูความสําเร็จอยางยั่งยืนขององคกร
ตอไป 
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3. นโยบายดานบริหารผลการปฏิบัติงาน 
องคการบริหารสวนตําบลบานทาม  มีการประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานสวนตําบลอยาง

เปนธรรมรวมท้ังเปนไปตามนโยบายและกลยุทธของทุกสายงานโดยนําระบบตัวชี้วัดผลการปฏิบัติงาน  (KPI) จาก
เปาหมายขององคกรลงสูระดับหนวยงานและบุคลท่ีสอดคลองกับแผนอัตรากําลังตลอดจนประเมินผลขีด
ความสามารถตางๆ  ( Corporate Competency ) หนวยงาน นําระบบการบริหารผลการปฏิบัติของพนักงานและ
ผูบริหารเพ่ือนําไปสูการบรรลุเปาหมายขององคกรอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลตอไป 

4. นโยบายการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลดวยเทคโนโลยีสารสนเทศ 
องคการบริหารสวนตําบลบานทาม นําเทคโนโลยีมาประยุกตใชในการบริหารและพัฒนาทรัพยากร

บุคคลเพ่ือสนับสนุนการบริหารทรัพยากรบุคคลใหเกิดความรวดเร็วถูกตองและเกิดประสิทธิภาพสูงสุดเชนการสรร
หาและเลือกสรรพนักงาน  (การประกาศรับโอนยายพนักงานสวนตําบลการรับสมัครพนักงานจาง ) ระบบ
กระบวนการเอกสารอิเลคทรอนิกสระบบการจัดการขอมูลความรูและการประเมินขีดความสามารถและการจัดทํา
แผนพัฒนาบุคลากรระบบการบริหารสวัสดิการสังคม  (เบี้ยยังชีพผูสูงอายุผูพิการและผูติดเชื้อ  HIV) ระบบประกาศ
การจัดซ้ือจัดจางภาครัฐผานระบบอิเล็กทรอนิกส (EGP) ระบบบันทึกบัญชี ( E-laas ) ระบบศูนยขอมูลบุคลากร
ทองถ่ินแหงชาติ  (LHR) นอกจากนั้นองคการบริหารสวนตําบลบานทามไดใชขอมูลตางๆนี้ไปใชสนับสนุนการ
ตัดสินใจและ กําหนดนโยบายการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ใหองคกรประสบความสําเร็จอยางยั่งยืนและ
เปนการรองรับ Thailand 4.0 ตอไป 

5.นโยบายสวัสดิการและผลตอบแทน 
องคการบริหารสวนตําบลบานทาม มีการกําหนดผลตอบแทน สิทธิประโยชน และสวัสดิการตางๆ

ตามความรับผิดชอบสอดคลองกับความสามารถของพนักงานในทุกระดับภายในองคกรโดยมีการประเมินและ
วิเคราะหคางานตามมาตรฐานกําหนดตําแหนงท่ีมีความเปนปจจุบันตลอดเวลาและเหมาะสมกับระดับหนาท่ีความ
รับผิดชอบแตละตําแหนงใหสอดคลองกับการดําเนินขององคกรเพ่ือใหพนักงานไดรับผลตอบแทนสิทธิประโยชนและ
สวัสดิการท่ีเปนไปตามระเบียบกฎหมายอยางเปนธรรม 

6.นโยบายสรางความสัมพันธและผูกพันภายในองคกร 
องคการบริหารสวนตําบลบานทาม  ใหความสําคัญอยางมากกับการสรางความสัมพันธระหวาง

ผูบริหารสมาชิกสภาเทศบาล และพนักงานสวนตําบลทุกระดับภายในองคกร รวมท้ังการสื่อสารภายในองคกรแบบ 
2 ทาง (Two way Communication) เพ่ือรับฟงความคิดเห็นตางๆแลกเปลี่ยนแนวคิดมุมมองนําเสนอแนวคิด
ใหมๆ เชิงสรางสรรคของพนักงานและนําผลท่ีไดไปปรับปรุงแนวทางการดําเนินงานและกระบวนการตางๆใหมี
ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึนและสงเสริมการทํางานเปนทีม  (Team of Professionals) โดยมุงเนนการสรางคานิยมและ
วัฒนธรรมองคกรใหเกิดการประสานงานและการทํางานรวมกันอยางมีประสิทธิภาพซ่ึงในปท่ีผานมา องคการบริหาร
สวนตําบลบานทาม จึงจัดกิจกรรมตางๆมากมายเชนจัดกิจกรรมทําความสะอาดในสํานักงานองคการบริหารส วน
ตําบล (กิจกรรม 5 ส.) การจัดกิจกรรมการทํางานเปนทีมการจัดกิจกรรมจิตอาสารวมกับประชาชนท่ัวไป 
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การดําเนินงานตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 
 
1. นโยบายดานการวิเคราะหอัตรากําลัง 

รายการ ตัวช้ีวัด 
แผนอัตรากําลัง 3 ป 1. ใชแผนอัตรากําลัง 3 ปขององคการบริหารสวนตําบลบานทามในการ

วิเคราะหอัตรากําลังเพ่ือจัดทํากรอบอัตรากําลังพนักงานสวนตําบลในแต
ละสวนราชการและนําไปสูการกําหนดจํานวนประเภทและระดับ 
ตําแหนงเสนอคณะกรรมการจัดทําแผนอัตรากําลัง 3 ป  
ขององคการบริหารสวนตําบลบานทามพิจารณา 
2. มีการติดตาม ประเมินผล และปรับปรุงแผนอัตรากําลัง 3 ป  
อยางตอเนื่องและนําไปสูการกําหนดจํานวน/ตําแหนงเพ่ิม 
หรือลดจํานวน ตําแหนงเสนอคณะกรรมการพนักงานสวนตําบล 
จังหวัดปราจีนบุรี เชนการปรับปรุงตําแหนงสําหรับพนักงานสวนตําบลให
ดํารงตําแหนงท่ีสูงข้ึน, การขอเพ่ิมอัตรากําลังขาราชการ 
/พนักงานจาง, การปรับปรุงตําแหนงพนักงานจางท่ัวไปเปน 
พนักงานจางตามภารกิจ 

 
2. นโยบายดานการสรรหาและคัดเลือก 

รายการ ตัวช้ีวัด 

การสรรหาและคัดเลือก 1. มีแนวทางการปฏิบัติการสรรหาตามวิธีและหลักเกณฑของ 
คณะกรรมการพนักงานสวนตําบลจังหวัดปราจีนบุรีกําหนด 
2. สรรหาพนักงานสวนตาํบลตามกรอบระยะเวลาในการสรรหาบรรจุ 
และแตงตั้งตามระเบียบ/ ประกาศ/ มต ิก.ท.จ. อยางชัดเจน 
3. มีแผนและสามารถสรรหาบรรจุและแตงตั้งไดตามกรอบอัตรากําลัง 
4. มีแผนและสามารถสรรหาพนักงานจางไดตามกรอบอัตรากําลัง 
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3. นโยบายดานการบริหารผลการปฏิบัติงาน 
รายการ ตัวช้ีวัด 

การบริหารผลการปฏิบัติงาน 1. ปฏิบัติตามหลักเกณฑและวิธีการประเมินผลการปฏิบัติราชการเพ่ือ 
ประเมินผลการปฏิบัติงานสําหรับเลื่อนข้ันเงินเดือนของขาราชการ/ 
เลื่อนคาตอบแทนของพนักงานจาง 
2. KPI ระดับบุคคลสอดคลองกับมาตรฐานกําหนดตําแหนงของแตละ 
ตําแหนงแตละกอง/ สวนเพ่ือกําหนดเปนเง่ือนไขในการคัดเลือก 
บุคคลท่ีมีทักษะหรือสมรรถนะสูงเพ่ือพัฒนาความกาวหนาในอาชีพ 
และเปนเง่ือนไขในการกําหนดระดับตําแหนงใหสูงข้ึน 
3. ผลการประเมินท่ีได สามารถจําแนกความแตกตางและจัดลําดับผล 
การปฏิบัติงานของพนักงานไดอยางชัดเจนและมีประสิทธิภาพ 
เพ่ือใชประกอบการปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพของขาราชการ 
ในแตละตําแหนงละเปนการสงเสริมหรือเปนแรงจูงใจ 
พนักงานสวนตําบลใหปฏิบัติงานอยางเต็มความสามารถและแขงขัน 
กันดวยผลงาน 

 
4. นโยบายดานการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลดวยเทคโนโลยีสารสนเทศ 

รายการ ตัวช้ีวัด 
การบริหารและพัฒนาทรัพยากร 
บุคคลดวยเทคโนโลยีสารสนเทศ 

1. มีการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในระบบงานหรือระบบการใหบริการ 
ดานการบริหารทรัพยากรบุคคล 
2. มีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดเก็บขอมูลเก่ียวกับบุคคลของ 
องคกร 
3. มีการปรับปรุงฐานขอมูลเก่ียวกับบุคคลในระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
อยางสมํ่าเสมอ 
4. มีการพัฒนาระบบงานหรือกระบวนการใหบริการดานการบริหาร 
ทรัพยากรบุคคลท่ีสามารถเชื่อมโยงกับระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ฐานขอมูลเก่ียวกับบุคคลไดเชน 
- โปรแกรมระบบสารสนเทศทรัพยากรบุคคลของขาราชการ 
พนักงานจางพนักงานครูระบบ LHR 
- โปรแกรมระบบ E-laas, E-office, E-pian, E-gp, ccis 
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5.นโยบายดานสวัสดิการและผลตอบแทน 
รายการ ตัวชี้วัด 

สวัสดิการและผลตอบแทน 1. ปฏิบัติตามพระราชบัญญัติบําเหน็จบํานาญขาราชการสวนทองถ่ิน 
(ฉบับท่ี 7) พ.ศ.2548 
2. ปฏิบัติตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยวาดวยสวัสดิการเก่ียวกับ  
การรักษาพยาบาลพนักงานสวนทองถ่ินพ.ศ. 2541 แกไขถึง 2549 
3. ปฏิบัติตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยวาดวยสวัสดิการเก่ียวกับ 
การศึกษาของบุตรพนักงานสวนทองถ่ินพ .ศ. 2541 แกไขถึง 2549 
4. ปฏิบัติตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยวาดวยคาเชาบานของ 
ขาราชการสวนทองถ่ินพ.ศ. 2548 แกไขถึง 2559 
5. ปฏิบัติตามระเบียบคณะกรรมการก.กลางเรื่องหลักเกณฑและ 
วิธีการขอรับเงินคาทําขวัญของพนักงานสวนทองถ่ินและลูกจางของ 
องคกรปกครองสวนทองถ่ินพ.ศ.2548 
6. ปฏิบัติตามประกาศก.กลางเรื่องกําหนดเง่ือนไขและวิธีการกําหนด  
ประโยชนตอบแทนอ่ืนเปนกรณีพิเศษอันมีลักษณะเปนเงินรางวัล 
ประจําปสําหรับพนักงานสวนตําบลลูกจางและพนักงานจางของ 
องคการบริหารสวนตําบล พ.ศ.2558 
7. ประกาศคณะกรรมการพนักงานสวนตําบลจังหวัดปราจีนบุรี 
เรื่องกําหนดหลักเกณฑเก่ียวกับการใหพนักงานสวนตําบลลูกจาง 
และพนักงานจาง ขององคการบริหารสวนตําบลไดรับเงินเพ่ิมการครองชีพ
ชั่วคราว (ฉบับท่ี2) พ.ศ.2558 

 
6.นโยบายดานการสรางความสัมพันธและผูกพันภายในองคกร 

รายการ ตัวช้ีวัด 
การสรางความสัมพันธและผูกพัน 
ภายในองคกร 

1. มีการจัดอุปกรณในการทํางานและกระบวนการเจาหนาท่ีสัมพันธ 
ข้ันพ้ืนฐานเพ่ืออํานวยความสะดวกในการปฏิบัติงานใหกับบุคลากร 
2. จัดใหมีกิจกรรมการพัฒนาคุณภาพชีวิตของพนักงานสวนตําบลท่ี 
สะทอนภาพการทํางานขององคกรเชนกิจกรรม 5 ส. กิจกรรม 
Big Cleaning Day, Sport Day, จิตอาสาเพ่ือใหพนักงานทุกคน 
รวมมือกันจัดทํากิจกรรม, และเพ่ือสรางบรรยากาศในการทํางาน 
บทบาทภารหนาท่ี, สรางภาพลักษณท่ีดีของสํานักงานใหบุคคล 
ท่ัวไปไดทราบและเขาใจ 
3. ผูบริหารไดจัดประชุมพนักงานสวนตําบลเปนประจําทุกเดือนเพ่ือให 
บุคลากรในสังกัดไดใหขอเสนอแนะความคิดเห็นตลอดจนปญหา 
อุปสรรคในการปฏิบัติงานเพ่ือสรางการยอมรับทบทวนและแกไข 
ปญหาอันเปนการสรางความผูกพันท่ีดีในองคกร 
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6.นโยบายดานการสรางความสัมพันธและผูกพันภายในองคกร(ตอ) 
รายการ ตัวช้ีวัด 

การสรางความสัมพันธและผูกพัน 
ภายในองคกร 

4. พนักงานสวนตําบลทุกระดับเขารวมกิจกรรมการสงเสริมจริยธรรม 
และการสรางความโปรงใสในการปฏิบัติราชการท่ี องคการบริหารสวน
ตําบลบานทาม จัดข้ึนและท่ีจัดรวมกับหนวยงานอ่ืนและสามารถ 
ประยุกตหลักธรรมตางๆมาใชในการปฏิบัติราชการ 
5. ผูบริหารทุกระดับมีสวนรวมในกิจกรรมการพัฒนาบุคลากรใหมี 
ความผูกพันและอยูกับองคกรตลอดจนผูบริหารทุกระดับ 
เปนตนแบบและแสดงแบบอยางท่ีดีในดานจริยธรรมคุณธรรม 
และความโปรงใสในการดําเนินงานขององคกร 

 
ข้ันตอนการติดตามผลใหกระทําดังนี้ 

1. มอบหมายงานใหปฏิบัติดวยตนเอง 
2. เปดโอกาสใหซักถามขอสงสัยไดในกรณีท่ีมีปญหา 
3. ตรวจสอบผลการปฏิบัติงานในระยะเริ่มแรกและคอยๆลดการตรวจสอบลงเม่ือผูใตบังคับบัญชา 

แนใจวาผูใตบังคับบัญชาปฏิบัติงานตามท่ีไดรับการสอนไดถูกตอง 
4. แจงใหผูบังคับบัญชาทราบถึงผลการปฏิบัติงานท้ังในสวนท่ีผูใตบังคับบัญชาปฏิบัติไดดีและสวนท่ียังตอง

ปรับปรุงแกไขเพ่ิมเติมเพ่ือเสริมสรางความเชื่อม่ันในตนเองและแกไขขอบกพรองเพ่ือการปฏิบัติงานสมบรูณยิ่งข้ึน 
เพ่ือใหการดําเนินงานเปนไปอยางมีระบบชัดเจนควรใหเทศบาลจัดทําแผนการพัฒนาพนักงานสวนตําบล

เพ่ือเพ่ิมพูนความรูทักษะทัศนคติท่ีดีคุณธรรมและจริยธรรมอันจะทําใหปฏิบัติหนาท่ีราชการในตําแหนงนั้นไดอยางมี
ประสิทธิภาพโดยในการจัดทําแผนการพัฒนาพนักงานสวนตําบลตองกําหนดตามกรอบ ของแผนพัฒนาบุคลากร
ของเทศบาลท่ีเทศบาลไดจัดทําข้ึนโดยใหกําหนดเปนแผนพัฒนาพนักงานสวนตําบลมีระยะเวลา  3 ปตามกรอบของ
แผนอัตรากําลังของพนักงานสวนตําบลนั้น 

 

.......................................................................... 


